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Verbindungssubsystem connection subsystem

Symptom (6ffentlich)

Beim Klicken auf "Verbinden" erscheint sofort die Meldung "Initialisierung des Verbindungssubsystems ist fehlgeschlagen" bzw. "Failed to initialize
connection subsystem"

Problem (o6ffentlich)
Der Microsoft Patch vom Februar 2015, KB3023607 ist offenbar der Ausldser fir die obige Fehlermeldung.

Losung (offentlich)

Ein moéglicher Workaround: Der Cisco AnyConnect Client muss im Kompatibilitdtsmodus fiir Windows 8 ausgefiihrt werden.

- Beenden Sie den Cisco AnyConnect Client vollstandig (Rechtsklick auf das Taskbar Mini-lcon->Beenden).

- Suchen Sie mit dem Windows Explorer die Datei vpnui.exe (StandardmaRig unter C:\Programme(x86)\Cisco\Cisco AnyConnect Secure Mobility Client)
- Rechtsklick auf vpnui.exe ->Eigenschaften

- Karteireiter Kompatibilitat, Haken setzen bei "Kompatibilitatsmodus"

- In der Dropdown-Liste "Windows 8" auswahlen, Fenster schlieBen mit "OK"

- Den Cisco AnyConnect Client neu starten (ggf. den Rechner booten)
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