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FAQ-Artikel-Ausdruck

Kategorie: RRZE: Drucker/Druckkonto Bewertungen: 1

Status: öffentlich (Alle) Ergebnis: 100.00 %

Sprache: de Letzte Aktualisierung: 10:16:56 - 25.10.2017

Schlüsselwörter
Druckguthaben, Papercut, CIP Pools, Guthaben, Druckkonto

Symptom (öffentlich)
Es wird Druckguthaben angezeigt, aber trotzdem kann in einem CIP-Pool aufgrund ungenügenden Druckguthabens nicht gedruckt werden

Problem (öffentlich)
Einige Departments haben ihre eigenen CIP-Pools mit eigenen Druckern und entsprechenden Unkosten für Toner, Papier usw..

Beispiele:
Sport, EWF und EEIWW.

Dieses Guthaben können nicht an einer anderen Einrichtung z.B. in de CIP-Pools des RRZEs (Default Konto) genutzt werden.

Lösung (öffentlich)
Verschiedene Leerstühle - verschiedene Druckguthaben.

Übersicht CIP-Pools:
https://www.rrze.fau.de/infocenter/kontakt-hilfe/computerraeume/

Übersicht Kontostände Druckguthaben:
https://fauprint.rrze.uni-erlangen.de


